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1. AMAC

Bu politika Credence Risk Yonetimi ve Danismanlik A.S. (Sirket) tarafindan gergeklestirilen faaliyetlerde elde

edilecek kisisel verilerin, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununda (Kanun) tanimlanan usul ve

esaslara uygun islenmesinin ve korunmasinin saglanmasi amaciyla olusturulmusgtur.

2. KAPSAM

Bu politika; Sirket sahiplerinden, calisanlarindan, c¢alisan adaylarindan, ziyaretgilerinden, Sirketin is

ortaklarindan, tedarikgilerinden, ¢6ziim ortaklarindan, misterilerinden, potansiyel misterilerinden, iliskide

bulunulan Gglinci kisilerden elde edilen veya bu kisi ya da kurumlarla paylasilan kisisel verilerin islenmesi

ile ham ve islenmis verilerin korunmasi ilkelerini tanimlar.

3. TANIMLAR

Sirket
Kanun

Kisisel Veri
Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Veri isleme

ilgili Kisi

Veri Sorumlusu

Veri isleyen
Acik Riza

KVK Kurulu

4. SORUMLULUK

Credence Risk Yonetimi ve Danismanlik A.S.
6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Belirli ya da belirlenebilir nitelikteki bir kisiye iliskin her tirla bilgidir.

Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi diistincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi,
sagligi, cinsel hayati, ceza mahk{miyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik ve genetik verileridir.

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
ilk defa elde edilmesiyle baslayan ve devamindaki bitln islemlerden
olusan slirectir.

Kisisel verisi islenen “Gergek” kisiyi ifade eder.

Kisisel verilerin isleme amaclarini ve yontemlerini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yodnetilmesinden sorumlu olan gergek
veya tizel kisidir.

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri
isleyen gercek ve tizel kisidir

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgiir iradeyle
aciklanan rizadir

Kisisel Verileri Koruma Kurulu.

Bu politikanin denetlenmesinden ve giincellenmesinden Sirket yonetimi, uygulanmasindan tiim g¢alisanlar

ve veri isleme siirecine katilan diger paydaslar sorumludur.
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5. UYGULAMA

5.1. Kisisel Verilerin islenmesi

Sirket tarafindan Kisisel Veriler, Kanunda ve bu Politikada 6ngorilen usul ve esaslara uygun olarak islenir.

Sirket, Kisisel Verileri islerken asagidaki ilkelerle hareket eder:

Kisisel Veriler, ilgili hukuk kurallarina ve diristlik kuralinin gereklerine uygun olarak islenir.

Kisisel Verilerin dogru ve gilincel olmasi saglanir. Bu kapsamda verilerin elde edildigi kaynaklarin
belirli  olmasi, dogrulugunun teyit edilmesi, gincellenmesi gerekip gerekmediginin
degerlendirilmesi gibi hususlar 6zenle dikkate alinir.

Kisisel Veriler; belirli, actk ve mesru amaclarla islenir. Amacin mesru olmasi, Sirketin isledigi Kisisel
Verilerin, yapmis oldugu is veya sunmus oldugu hizmetle baglantili ve bunlar icin gerekli olmasi
anlamina gelir.

Kisisel Veriler, Sirket tarafindan belirlenen amaclarin gerceklestirilebilmesi icin amacla baglantih
olup, amacin gergeklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan Kisisel Verilerin
islenmesinden kaginilir. islenen veriyi, sadece amacin gerceklestirilmesi icin gerekli olanla sinirli
tutar. Bu kapsamda islenen Kisisel Veriler, islendikleri amacgla baglantili, sinirh ve ol¢iladr.

ilgili mevzuatta verilerin saklanmasi icin dngériilen bir siire bulunmasi halinde bu siirelere uyum
gosterir; aksi durumda Kisisel Veriler’i, ancak islendikleri amacg icin gerekli olan siire kadar muhafaza
eder. Kisisel Veri’'nin daha fazla muhafaza edilmesi icin gegerli bir sebep kalmamasi durumunda, s6z
konusu veri silinir, yok edilir.

Kisisel Veriler; hukuka ve Kanun’un amacina uygun olarak Sirket’in:

insan kaynaklari prosediirlerinin politikalarinin en iyi sekilde planlanmasi ve uygulanmasi,

Ticari ortakliklarinin ve stratejilerinin dogru olarak planlanmasi, yuritilmesi ve yonetilmesi,
Kendisinin ve is ortaklarinin hukuki, ticari ve fiziki glivenliginin temini,

Urilin ve hizmetlerinden Kisisel Veri Sahipleri’nin en iyi sekilde faydalandiriimasi ve onlarin talep,
ihtiyac ve isteklerine gore 6zel hale getirilerek 6nerilmesi,

Bilgi Teknolojileri Stiregleri,

Kendisine talep ve sikayetlerini ileten Kisisel Veri Sahipleri ile iletisime gegmesi ve talep ve sikayet
yonetiminin saglanmasi,

Veri Sorumlusunun talimatlari dogrultusunda islenmek kaydiyla kampanya, indirim, fayda, kosul,
Ucretlendirme gibi hususlardan hizmet verilen tglinch kisilerin misterilerinin haberdar edilmesi,
gerekli durumlarda kimlik bilgisinin teyit edilmesi,

Bilgi kayiplarinin 6nlenebilmesi icin kopyalanmasi, yedeklenmesi, bilgilerin glivenligi icin gerekli tim
teknik ve idari tedbirlerin alinmasi ve hizmet kalitesinin artirilmasi, ¢agri / tahsilat merkezi
hizmetlerinin sunumu, finansal raporlamalar, yasal ve idari takip faaliyetleri,

istirakcinin personel temin siireclerine ve ilgili mevzuta uyum konusunda destek olunmasi,

Sirket ici ve belgelendirme denetim faaliyetlerinin yirGtilmesi,

Ziyaretgi kayitlarinin olusturulmasi ve takibi,

is Sagligi ve giivenligi cercevesinde yiikiimliiliklerin yerine getirilmesi,

is faaliyetlerinin ve is siirekliliginin saglanmasi,

Mevzuat kaynakli kurumlara bilgi verilmesi kapsaminda, islenmektedir.
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5.1.1. Kisisel Verilerin islenme Sartlan
5.1.1.1. Genel Sartlar

Sirket Kisisel Veriler’i veri sahibinin agik rizasi olmaksizin islemez. Asagidaki sartlardan birinin varligi halinde,
veri sahibinin agik rizasi aranmaksizin Kisisel Veriler islenebilecektir:

o Sirket, Kisisel Veri Sahipleri’nin Kisisel Veriler’ini agik riza olmasa dahi kanunlarda agik¢a dngoriilen
hallerde isleyebilir. Fiili imkansizlik nedeni ile rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina
gecerlilik taninamayacak olan kisilerin kendisinin ya da baska bir kisinin hayat veya beden
bltinliginin korunmasi icin Kisisel Veriler agik riza olmadan islenebilir.

e Sirket tarafindan bir sd6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait Kisisel Veriler islenebilecektir.

o Sirket, veri sorumlusu olarak hukuki yikimliliklerini yerine getirebilmek igin zorunlu ise, Kisisel
Veri Sahipleri’nin Kisisel Veriler'ini isleyebilir.

o Sirket tarafindan Kisisel Veri Sahipleri'nin kendisi tarafindan alenilestirilen bir baska ifadeyle
herhangi bir sekilde kamuoyuna agiklanmis olan Kisisel Veriler’i, korunmasi gereken hukuki yarar
ortadan kalktigindan islenebilir.

o Sirket, hukuken mesru bir hakkin kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu oldugu
hallerde Kisisel Veri Sahipleri’nin Kisisel Veriler’ini agik riza aramaksizin isleyebilir.

e Sirket, Kisisel Veri Sahipleri'nin Kanun ve Politika kapsaminda korunan temel hak ve 6zgirlerine
zarar vermemek kaydiyla mesru menfaatlerinin temini igin Kisisel Veriler’in islenmesinin zorunlu
oldugu durumlarda Kisisel Veri Sahipleri’nin Kisisel Veriler’ini isleyebilir. Sirket, Kisisel Veriler’in
korunmasina iliskin temel ilkelere uyulmasi ve Kisisel Veri Sahipleri’'nin menfaat dengesinin
gozetilmesi konusunda gerekli hassasiyeti gostermektedir.

5.1.1.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenme Sartlar

Sirket, Ozel Nitelikli Kisisel Veriler’i, ilgilinin agik rizasi olmaksizin islemez. Ancak saglik ve cinsel hayat
disindaki Kisisel Veriler, kanunlarda ongérilen hallerde ilgili kisinin agik riza aranmaksizin islenebilecektir.
Saglik ve cinsel hayata iliskin Kisisel Veriler, Sirket tarafindan ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis ve tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saglk hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yukiumliligu altinda bulundugumuz kosullarda ilgili kisinin
acik rizasi aranmaksizin islenir.

5.2. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Kisisel veriler, Kanun ile diger hukuki kaideler kapsaminda kalmak ve faaliyet amaglariile sinirl olmak kosulu
ile paylasilabilir. Bu paylasimlar:

e s faaliyetlerinin ve is siirekliliginin saglanmasi,

e Mevzuat kaynakli kurumlara bilgi verilmesi,

e Sirket, calisanlara ait kisisel verileri is akdinin ifasi, calisanlarin glivenliginin saglanmasi, hizmetlerin
gelistirilmesi, operasyonel degerlendirme arastirilmasi, ¢alisan kimliklerinin dogrulanmasi, mevzuat
geregi ve hukuki yikimlilGgin yerine getirilmesi amaglari dogrultusunda:
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#  Yazilim hizmetleri ve diger dis kaynak hizmet saglayicilari,
#  Hizmet verilen kurumsal firmalar (Misteriler),

#  Barindirma hizmet saglayicilari (hosting servisleri),

#  Kargo sirketleri, hukuk birolari,

#  Arastirma sirketleri,

7  Sikayet yoneticileri,

# Maas ve bunun gibi 6demeler i¢in anlasmali Banka(lar),

#  Mali ve calisma konulari ile ilgili kurumlar,

#  Seyahat acenteleri,

#  Saglk hizmetleri gorevlileri ve 6zel saglik sirketleri gibi hizmet ya da Grilin saglayan diger kisiler,
#  Glvenligin saglanmasina iliskin yazihm sirketleri,

7 Ajanslar,

& Egitim sirketleri,

#  Danismanlik sirketleri, vb. Gglnci kisilerle yapilabilir.

5.2.1. Kisisel Verileri Aktarma Sartlari

5.2.1.1. Genel Aktarma Sartlari

Sirketimiz Kisisel Verileri isleme amaclari dogrultusunda gerekli gizlilik kosullarini olusturarak ve gtivenlik

dnlemlerini alarak Kisisel Veri Sahiplerinin Kisisel Verilerini ve Ozel Nitelikli Kisisel Verileri tiglincii kisilere

Kanuna uygun olarak aktarabilir.

Sirketimiz Kisisel Verilerin aktarilmasi sirasinda Kanunda oOngorilen dizenlemelere uygun hareket

etmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz mesru ve hukuka uygun Kisisel Veri isleme amaclari dogrultusunda

asagida sayilan, Kisisel Veri isleme sartlarindan bir veya birkacina dayali ve sinirh olarak Kisisel Verileri

Gglncd kisilere:

e Kisisel Veri sahibinin acik rizasi var ise,

e Kanunlarda Kisisel Verinin aktarilacagina iliskin acik bir diizenleme var ise,

e Kisisel Veri sahibinin veya baskasinin hayati veya beden biitinliginin korunmasi igin zorunlu ise,

Kisisel Veri sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda ise veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmiyorsa,

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla s6zlesmenin
taraflarina ait Kisisel Verinin aktarilmasi gerekli ise,

Sirketimizin hukuki yliktimlGlGgina yerine getirmesi i¢in Kisisel Veri aktarimi zorunlu ise,

Kisisel Veriler, Kisisel Veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,

Kisisel Veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin zorunlu ise,

Kisisel Veri sahibinin temel hak ve ozgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru
menfaatleri icin Kisisel Veri aktarimi zorunlu ise, aktarabilir.

Sirketimiz Kisisel Veri isleme amaglar dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemleri alarak Kisisel Veri

Sahiplerinin Kisisel Verilerini ve Ozel Nitelikli Kisisel Verilerini yurt disindaki Gciincii kisilere aktarabilir.

Sirketimiz tarafindan Kisisel Veriler; KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanci
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Ulkelere veya yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Tirkiye'deki ve ilgili yabanci Ullkedeki veri
sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahht ettigi yabanci Glkelere aktarilabilir.

5.2.1.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilma Sartlari

Sirket, gerekli 6zeni gostererek, gerekli glivenlik tedbirlerini alarak ve KVK Kurulu tarafindan éngorilen
yeterli dnlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun Kisisel Veri isleme amaglari dogrultusunda Kisisel Veri
Sahibi’nin Ozel Nitelikli Kisisel Veriler’ini asagidaki durumlarda tiglincii kisilere aktarabilmektedir.

Kisisel Veri Sahibi’nin agik rizasi olmasi halinde veya asagidaki sartlarin varligi halinde Kisisel Veri Sahibi’nin
acik rizasi aranmaksizin:

e Kisisel Veri Sahibi’nin saghgi ve cinsel hayati disindaki Ozel Nitelikli Kisisel Veriler’i, kanunlarda
ongorilen hallerde,

e Kisisel Veri Sahibi’nin saghgina ve cinsel hayatina iliskin Ozel Nitelikli Kisisel Veriler'i ise ancak kamu
saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritalmesi,
saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiukimlulGgi
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslara, aktarilabilir.

5.3. Kisisel Verilerin Toplama Yoéntemi, Silinmesi, Yok Edilmesi ve Saklama Siiresi

Kisisel Veriler; her tiirlG s6zIi, yazil, elektronik ortamda; teknik ve sair yontemlerle, cagri merkezi, Sirket
internet sitesi,ofis ve hizmet verilen lokasyonlar, mobil uygulama gibi muhtelif yollardan, Politika’da yer
verilen amaclarin gercgeklestirilmesi amaciyla mevzuat, sézlesme, talep ve istege dayali hukuki sebepler
cercevesinde yasadan dogan sorumluluklarin eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine getirilebilmesi icin toplanir
ve Sirket veya Sirket tarafindan goérevlendirilen veri isleyenler tarafindan islenir. Kisisel Veriler’in saklanmasi,
silinmesi, yok edilmesi ile ilgili Sirket tekniklerine dair detayh dizenlemeler Sirket’in internet sitesinde
yayimlanan Kisisel Veri Saklama Ve imha Politikasi’'nda yer almaktadir.

5.4. Kisisel Verilerin Korunmasina Dair Hususlar

Sirket, Kisisel Veriler'in hukuka aykiri olarak islenmesini dnlemek, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini
Oonlemek ve verilerin muhafazasini saglamak icin uygun glivenlik dizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik
ve idari tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir.

5.4.1 Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak i¢in Alinan Teknik ve idari Tedbirler

Sirket, Kisisel Veriler’'in hukuka uygun islenmesini saglamak icin, teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine
gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

A. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak igin Alinan Teknik Tedbirler

Sirket tarafindan Kisisel Veriler'in hukuka uygun islenmesini saglamak icin alinan baslica teknik
tedbirler asagida siralanmaktadir:

e Sirket binyesinde gerceklestirilen Kisisel Veri isleme faaliyetleri kurulan teknik sistemlerle
denetlenmektedir.
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e Alinan teknik o©nlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine

raporlanmaktadir.
e Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.

B. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak i¢in Alinan idari Tedbirler

Sirket tarafindan Kisisel Veriler'in hukuka uygun islenmesini saglamak igin alinan baslica idari

tedbirler asagida siralanmaktadir:

Calisanlar, Kisisel Veriler'in korunmasi hukuku ve Kisisel Veriler'in hukuka uygun olarak
islenmesi konusunda bilgilendirilmekte ve egitilmektedir.

Sirket’in ylrtutmekte oldugu tiim faaliyetler detayl olarak tiim is birimleri 6zelinde analiz
edilerek, bu analiz neticesinde ilgili is birimlerinin gerceklestirmis oldugu faaliyetler
ozelinde Kisisel Veri isleme faaliyetleri ortaya konulmaktadir.

Sirket’in is birimlerinin ylUritmekte oldugu Kisisel Veri isleme faaliyetleri; bu faaliyetlerin
Kanun’nun aradigl Kisisel Veri isleme sartlarina uygunlugun saglanmasi icin yerine
getirilecek olan gereklilikler her bir is birimi ve yuritmekte oldugu detay faaliyet 6zelinde
belirlenmektedir.

is birimi bazinda belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmasi icin ilgili is birimleri
ozelinde farkindalik yaratilmakta ve uygulama kurallari belirlenmekte; bu hususlarin
denetimini ve uygulamanin surekliligini saglamak icin gerekli idari tedbirler sirket igi
politikalar ve egitimler yoluyla hayata gecirilmektedir.

Sirket ile ¢alisanlar arasindaki hukuki iliskiyi yoneten sdzlesme ve belgelere, Sirket’in
talimatlari ve kanunla getirilen istisnalar disinda, Kisisel Veri’leri islememe, ifsa etmeme ve
kullanmama yukimliligi getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda ¢alisanlarin farkindalig
yaratiimakta ve denetimler vyiritilerek Kanun’dan dogan yukimlilikler yerine
getirilmektedir.

5.4.2. Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erisimini Engellemek i¢in Alinan Teknik ve idari Tedbirler

Sirket, Kisisel Veriler’in tedbirsizlikle veya yetkisiz olarak agiklanmasini, erisimini, aktarilmasini veya baska

sekillerdeki tim hukuka aykiri erisimi 6nlemek i¢in korunacak verinin niteligi, teknolojik imkanlar ve

uygulama maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

A. Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erisimini Engellemek igin Alinan Teknik Tedbirler

Sirket tarafindan Kisisel Veriler’in hukuka aykiri erisimini engellemek icin alinan baslica teknik

tedbirler asagida siralanmaktadir:

Teknolojideki gelismelere uygun teknik 6nlemler alinmakta, alinan onlemler periyodik
olarak glincellenmekte ve yenilenmektedir.

Kullanicilara ihtiyag duydugu minimum yetki verilir.

is birimi bazinda belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve
yetkilendirme teknik ¢dzlimleri devreye alinmaktadir.

Erisim yetkileri sinirlandirilmakta, yetkiler diizenli olarak gézden gecirilmektedir.
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e Alinan teknik o©nlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine
raporlanmakta, risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢6ziim
Uretilmektedir.

e Virls koruma sistemleri ve glvenlik duvarlarini iceren vyazilimlar ve donanimlar
kurulmaktadir.

e Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.

e Kisisel Veriler’'in toplandigi uygulamalardaki glivenlik agiklarini saptamak igin diizenli olarak
givenlik taramalarindan gegirilmektedir. Bulunan agiklarin kapatilmasi saglanmaktadir.

B. Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erisimini Engellemek igin Alinan idari Tedbirler

Sirket tarafindan Kisisel Veriler'in hukuka aykiri erisimini engellemek i¢in alinan baslica idari
tedbirler asagida siralanmaktadir:

e (Calisanlar, Kisisel Veri’lere hukuka aykiri erisimi engellemek igin alinacak teknik tedbirler
konusunda egitilmektedir.

e s birimi bazinda Kisisel Veri islenmesi hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak Sirket
icinde Kisisel Veri’lere erisim ve yetkilendirme sirecleri tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

e Calisanlar, 6grendikleri Kisisel Veri'leri Kanun hikimlerine aykiri olarak baskasina
aciklayamayacagi ve isleme amaci disinda kullanamayacagi ve bu yikimluligin gérevden
ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda
kendilerinden gerekli taahhitler alinmaktadir.

e Sirket tarafindan Kisisel Veriler'in hukuka uygun olarak aktarildigi kisiler ile akdedilen
sozlesmelere; Kisisel Veriler'in aktarildigi kisilerin, Kisisel Veriler'in korunmasi amaciyla
gerekli glvenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini
saglayacagina iliskin hikiimler eklenmektedir.

5.4.3. Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi

Sirket, Kisisel Veriler'in glvenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykiri amaclarla yok edilmesini,
kaybolmasini veya degistirilmesini dnlemek icin teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gore gerekli
teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

A. Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi i¢in Alinan Teknik Tedbirler

Sirket tarafindan Kisisel Veriler’in glivenli ortamlarda saklanmasi icin alinan baslica teknik tedbirler
asagida siralanmaktadir:

Kisisel Veriler'in glivenli ortamlarda saklanmasi i¢in teknolojik gelismelere uygun sistemler
kullanilmaktadir.

Teknik konularda uzman personel istihdam edilmektedir.

e Saklanma alanlarina yonelik teknik glvenlik sistemleri kurulmakta, bilisim sistemleri
Uzerindeki glvenlik zafiyetlerinin tespitine yonelik givenlik testleri ve arastirmalar
yapillmakta, yapilan test ve arastirmalarin sonucunda tespit edilen mevcut ya da muhtemel
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risk teskil eden hususlar giderilmektedir. Alinan teknik dnlemler periyodik olarak i¢ denetim
mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmaktadir.

e Kisisel Veriler’in givenli bir bicimde saklanmasini saglamak icin hukuka uygun bir bicimde
yedekleme programlari kullaniimaktadir.

e Kisisel Veriler'in tutuldugu ortamlara veriye erisim kisitlanarak yalnizca yetkili kisilerin,
kisisel verinin saklanma amaci ile sinirli olarak bu verilere erismesine izin verilmekte, Kisisel
Veriler’in bulundugu veri depolama alanlarina erisimler loglanarak uygunsuz erisimler veya
erisim denemeleri ilgililere anlik olarak iletilmektedir.

B. Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi i¢in Alinan idari Tedbirler

Sirket tarafindan Kisisel Veriler’in glivenli ortamlarda saklanmasi icin alinan baslica idari tedbirler
asagida siralanmaktadir:

e Calisanlar, Kisisel Veriler'in glivenli bir bicimde saklanmasini saglamak konusunda
egitilmektedirler.

e Bilgi glivenligi, 6zel hayatin gizliligi ve kisisel verilerin korunmasi alanindaki gelismeleri takip
etmek ve gerekli aksiyonlari almak tGzere hukuki ve teknik danismanlik hizmeti alinmaktadir.

e Sirket tarafindan Kisisel Veriler'in saklanmasi konusunda teknik gereklilikler sebebiyle
disaridan bir hizmet alinmasi durumunda, Kisisel Veriler’in hukuka uygun olarak aktarildig
ilgili firmalar ile akdedilen soézlesmelere; Kisisel Veriler'in aktarildigi kisilerin, Kisisel
Veriler’in korunmasi amaciyla gerekli giivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluglarinda
bu tedbirlere uyulmasini saglanacagina iliskin hiikiimlere yer verilmektedir.

5.4.4. Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi

Sirket, Kanun’un 12. maddesine uygun olarak, kendi biinyesinde gerekli denetimleri yapmakta veya
yaptirmaktadir. Bu denetim sonuglari Sirket’in i¢ isleyisi kapsaminda konu ile ilgili bélime raporlanmakta ve
alinan tedbirlerin iyilestirilmesi icin gerekli faaliyetler yuritilmektedir.

5.4.5. Kisisel Verilerin Yetkisiz Bir Sekilde ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler

Sirket, Kanun’un 12. maddesine uygun olarak islenen Kisisel Veriler'in kanuni olmayan yollarla bagkalari
tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu en kisa stirede ilgili Kisisel Veri Sahibi'ne ve KVK Kurulu’na
bildirilmesini saglayan sistemi yuritmektedir. KVK Kurulu tarafindan gerek gorilmesi halinde, bu durum,
KVK Kurulu’nun internet sitesinde veya baska bir yontemle ilan edilebilecektir.

5.4.6. Kisisel Veri Sahiplerinin Yasal Haklarinin Gézetilmesi

Sirket, Kisisel Veri Sahipleri’nin Politika ve Kanun’un uygulanmasi ile tim yasal haklarini gozetir ve bu
haklarinin korunmasi icin gerekli tiim énlemleri alir.

5.4.7. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanun birtakim Kisisel Veri’lere, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine ve/veya
ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle 6zel 6nem atfetmistir. Bu veriler; irk, etnik kdken, siyasi dlslince,
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felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika lyeligi, saglik,
cinsel hayat, ceza mahkOmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Kanun ile “Ozel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen 6zel nitelikli Kisisel Veriler’in
korunmasina Sirket tarafindan azami hassasiyet gosterilmektedir. Bu kapsamda, Sirket tarafindan, kisisel
verilerin korunmasi icin alinan teknik ve idari tedbirler, Ozel Nitelikli Kisisel Veriler bakimindan da azami
Ozenle uygulanmakta ve bu konuda Sirket blinyesinde gerekli denetimler saglanmaktadir.

5.5. Kisisel Veri Sahibinin Aydinlatiimasi

Sirket, Kisisel Veriler’in elde edilmesi sirasinda Kisisel Veri Sahipleri’ni aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Sirket
Aydinlatma metni yayinlamistir. Kisisel veri sahibi tarafindan Sirket’e yapilan basvurunun Sirket tarafindan
reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya sliresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde;
veri sahibi, cevabi 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmis glin icinde
KVK Kurulu’na sikayette bulunma hakkina sahiptir.

5.6 Giincelleme, Uyum ve Degisiklikler

Sirket, Kanun’da yapilan degisiklikler nedeniyle, KVK Kurulu kararlari uyarinca ya da sektérdeki ya da bilisim
alanindaki gelismeler dogrultusunda isbu Politika ve bu Politika’ya bagh ve iliskili diger politikalarda
degisiklik yapma hakkini sakli tutar. isbu Politika’da yapilan degisiklikler derhal metne islenir ve
degisikliklere iliskin aciklamalar Politika’nin sonunda aciklanir.

12.05.2018 : Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi yayinlanmustir.

*daha eski tarihli bir degisiklik bulunmamaktadir.*



