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1. AMAC

Bu politika Credence Risk Yonetimi ve Danismanlik A.S. (Sirket) tarafindan gerceklestirilen faaliyetlerde elde
edilecek kisisel verilerin, Sirketin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununda (Kanun) tanimlanan veri
sorumlusu ve veri isleyici sorumluluklarina goére, ham ve islenmis verinin saklanmasi ile saklama siiresi sonunda
kisisel verilerin imha edilmesi siireglerini tanimlamak amaciyla olusturulmustur.

2. KAPSAM

Bu politika; Sirket sahiplerinden, calisanlarindan, calisan adaylarindan, ziyaretgilerinden, Sirketin is
ortaklarindan, tedarikcilerinden, ¢6ziim ortaklarindan, misterilerinden, potansiyel musterilerinden, iliskide
bulunulan tctinci kisilerden elde edilen veya bu kisi ya da kurumlarla paylasilan kisisel verilerin saklanmasi ve
imha edilmesi ilkelerini tanimlar.

3. TANIMLAR

Sirket
Kanun

Kisisel Veri
Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Veri isleme

ilgili Kisi

Veri Sorumlusu

Veri isleyen
Acik Riza

KVK Kurulu
Alici Grubu:

Dogrudan Tanimlayicilar

Dolayli Tanimlayicilar

Credence Risk Yonetimi ve Danismanlik A.S.
6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Belirli ya da belirlenebilir nitelikteki bir kisiye iliskin her tirla bilgidir.

Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi distincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika lyeligi,
saghg, cinsel hayati, ceza mahkimiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik ve genetik verileridir.

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
ilk defa elde edilmesiyle baslayan ve devamindaki bitln islemlerden
olusan slirectir.

Kisisel verisi islenen “Gercek” kisiyi ifade eder.

Kisisel verilerin isleme amaglarini ve yontemlerini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve ydnetilmesinden sorumlu olan gergek
veya tlzel kisidir.

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri
isleyen gercek ve tizel kisidir

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgiir iradeyle
aciklanan rizadir

Kisisel Verileri Koruma Kurulu.

Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildig gercek veya tizel
kisilerdir.

Tek baslarina, iliski icinde olduklar kisiyi dogrudan aciga cikaran, ifsa
eden ve ayirt edilebilir kilan tanimlayicilardir.

Diger tanimlayicilar ile bir araya gelerek iliski icinde olduklari kisiyi aciga
¢ikaran, ifsa eden ve ayirt edilebilir kilan tanimlayicilardir.
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ilgili kullanici

imha

Karartma

Kayit Ortami

Matbu Ortamlar
Yerel Dijital Ortamlar

Bulut Ortamlar

Maskeleme

Veri Kayit Sistemi

Kisisel Verilerin islenmesi
ve Korunmasi Politikasi

4. SORUMLULUK

Bu politikanin denetlenmesinden ve glincellenmesinden Sirket yonetimi, uygulanmasindan tiim ¢alisanlar ve

Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden
sorumlu olan kisi ya da birim haric olmak Uzere veri sorumlusu
organizasyonu icerisinde veya veri sorumlusundan aldig yetki ve
talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen gercek veya tlizel kisilerdir.
Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesidir.

Kisisel verilerin butlintnin, kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek
kisiyle iliskilendirilemeyecek sekilde Ustlerinin ¢izilmesi, boyanmasi ve
buzlanmasi gibi islemlerdir.

Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen
kisisel verilerin bulundugu her tirlt ortamdir.

Verilerin kagit ya da mikrofilmler Gzerine basilarak tutuldugu
ortamlardir.

Sirket bilnyesinde yer alan sunucular, sabit ya da tasinabilir diskler,
optik diskler gibi sair dijital ortamlardir.

Sirket blnyesinde yer almamakla birlikte, Sirket’in kullaniminda olan,
kriptografik yontemlerle sifrelenmis internet tabanh sistemlerin
kullanildigi ortamlardir.

Kisisel verilerin belli alanlarinin, kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek sekilde silinmesi, Ustlerinin
¢izilmesi, boyanmasi ve yildizlanmasi gibi islemlerdir.

Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemidir.

Credence tarafindan olusturulan ve web sitesinde paylasilan, kisisel
verilerin islenme ve korunma esaslarini tanimlayan politika
dokiimanidir.

veri isleme siirecine katilan diger paydaslar sorumludur.

5. UYGULAMA

5.1. Ortamlar ve Guvenlik Tedbirleri

Sirket nezdinde saklanan kisisel veriler, ilgili verinin niteligine ve hukuki ylikimliliklerimize uygun bir kayit

ortaminda tutulur.

Kisisel verilerin saklanmasi icin kullanilan kayit ortamlari genel itibariyle matbu ortamlar, yerel dijital ortamlar

ve bulut ortamlardir.

Ancak, bir kisim veriler sahip olduklari 6zel nitelikler ya da hukuki yikimliliklerimiz nedeniyle tanimlanmis
ortamlardan farkli bir ortamda tutulabilir. Sirket her kosulda veri sorumlusu sifatiyla hareket etmekte ve kisisel




DOKUMAN NO Cred YOn —21.1
CREDENCE Kisisel Verileri PN NG oo
Risk Yonetimi ve Danismanlik A.S. Saklama ve Imha Politikas! REVIZYON TARIHI

SAYFA NO 3/8

verileri Kanun’a, Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi’na ve isbu Kisisel Veri Saklama ve imha
Politikasi’'na uygun olarak islemek ve korumaktadir.

Kanun’un 12’nci maddesi uyarinca Kanun hiikiimlerinin ve isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi ile Kisisel
Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi hiikiimlerinin uygulanmasina iliskin sirket ici denetimler
yapmaktadir.

Sirket ici denetimler sonucunda bu hikiimlerin uygulanmasina iliskin eksiklik ya da kusurlarin tespit edilmesi
halinde bu eksiklik ya da kusurlar derhal giderilir. Sirket, kisisel verilerin glivenli bir sekilde saklanmasi ile
hukuka aykiri olarak islenmesi ve erisilmesinin 6nlenmesi igin ilgili kisisel veri ile tutuldugu ortamin niteliklerine
uygun olarak gerekli tim teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

isbu tedbirler, bunlarla kisitl olmamak tizere, ISO/IEC 27001:2013 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi kapsaminda
ilgili kisisel verinin ve tutuldugu ortamin niteligine uygun distigu olcide asagidaki idari ve teknik tedbirleri
kapsar.

5.1.1.Teknik Tedbirler

Sirket, kisisel verilerin saklandigi tim ortamlarin ilgili verinin ve verinin tutuldugu ortamin niteliklerine uygun
olarak asagidaki teknik tedbirleri almaktadir:

e Kisisel verilerin tutuldugu ortamlarda yalnizca teknolojik gelismelere uygun giincel ve givenli sistemler
kullanilmaktadir.

o Kisisel verilerin tutuldugu ortamlara yonelik giivenlik sistemleri kullaniimaktadir.

e Bilisim sistemleri izerindeki glivenlik zafiyetlerinin tespitine yonelik giivenlik testleri ve arastirmalari
yapilmakta, yapilan test ve arastirmalarin sonucunda tespit edilen mevcut ya da muhtemel risk teskil
eden hususlar giderilmektedir.

e Kisisel verilerin tutuldugu ortamlara veriye erisim kisitlanarak yalnizca yetkili kisilerin, kisisel verinin
saklanma amaci ile sinirli olarak bu verilere erismesine izin verilmekte ve tiim erisimler kayit altina
alinmaktadir.

e Sirket blinyesinde kisisel verilerin tutuldugu ortamlarin glivenligini saglamak lizere yeterli teknik
personel bulundurmaktadir.

5.1.2 idari Tedbirler

Sirket, kisisel verilerin saklandig tiim ortamlarin ilgili verinin ve verinin tutuldugu ortamin niteliklerine uygun
olarak asagidaki idari tedbirleri almaktadir:

e Kisisel verilere erisimi olan tim Sirket ¢alisanlarinin bilgi glivenligi, kisisel veriler ve 6zel hayatin gizliligi
konularinda farkindaliklarinin artirilmasi ve bilinglendirilmesi i¢in ¢calismalar yapiimaktadir.

e Bilgi glivenligi, 6zel hayatin gizliligi ve kisisel verilerin korunmasi alanindaki gelismeleri takip etmek ve
gerekli aksiyonlari almak tzere hukuki ve teknik danismanlik hizmeti alinmaktadir.

e Kisisel verilerin teknik ya da hukuki gereklilikler nedeniyle Gglinci kisilere aktarilmasi halinde ilgili
Uglincu kisilerle kisisel verilerin korunmasi amaciyla protokoller imzalanmakta, ilgili Gglinc kisilerin bu
protokollerdeki ylkimluliklerine uymasi igin gerekli tiim 6zen gosterilmektedir.
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5.1.3. Sirket i¢i Denetim

Sirket, Kanun’un 12’nci maddesi uyarinca Kanun hiikiimlerinin ve isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi

ile Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi hiikiimlerinin uygulanmasina iliskin sirket ici denetimler

yapmaktadir.

Sirket ici denetimler sonucunda bu hikiimlerin uygulanmasina iliskin eksiklik ya da kusurlarin tespit edilmesi

halinde bu eksiklik ya da kusurlar derhal giderilir.

Denetim sirasinda ya da sair bir sekilde Sirket sorumlulugunda bulunan kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla

baskalari tarafindan elde edildiginin anlasiimasi halinde, Sirket bu durumu en kisa sirede ilgilisine ve Kurula

bildirir.

5.2. Kisisel Verilerin Saklanmasi

Sirket blinyesinde tutulan kisisel veriler Kanun uyarinca, asagida belirtilen amac ve siirelerde saklanmaktadir.

KiSISEL VERI

SURE / AMAC

Ozliik Bilgisi

Calisanlarin Kisisel Saglik Dosyalan
Calisan Adayi Bilgileri

Mausteri Bilgileri

Ziyaretgi Bilgileri
is Ortagi/Coziim Ortagi/Danisman
Bilgileri

Sirket’in isbirligi icinde Oldugu
Kurum/Firmalar Tarafindan Sirket ile
Paylasilan Kisisel Veriler

Potansiyel Miisteri Bilgileri

1. Hizmet akdi suresince is kazasi/meslek hastaligina maruz
kalmamis calisanlar agisindan hizmet iliskisinin sona
erdigi tarihten itibaren 5 yil siireyle muhafaza edilir. Sire,
fasilah calismalarda son calisma déneminin sona erdigi
tarihten itibaren islemeye baslar.

2. Hizmet akdi sUresince is kazasi/meslek hastaligina maruz
kalmis yahut bu riski tasiyan calisanlar acgisindan 6zlik
kayitlari, is kazasi tarihi/meslek hastaligi tespit tarihini
miteakip 10 yil siireyle saklanabilir. Bu durumda saklama
suresi olarak uzun olan siire(hizmet iligkisinin hitamindan
itibaren 5 yil / kaza-tespit tarihinden itibaren 10 yil)
uygulanir.

Galisanin isten ayrilma tarihinden itibaren 15 yil sireyle
calisanlarin kisisel saghk dosyalari saklanir.

En fazla 2 yil olmak Uzere 6zgeg¢misin giincelligini kaybedecegi
siure kadar saklanir.

Musteri Bilgilerinden, Tirk Ticaret Kanunu md.82 uyarinca ticari
defter ve kayitlara dayanak teskil eden faturalarin
dizenlenmesine esas bilgiler anilan kanun maddesi geregi 10 yil
sure ile, bunun disindaki Misteri Bilgileri ise islendikleri amag icin
gerekli olan slire kadar saklanir.

2 yil siire ile saklanir.

is Ortagi/Coéziim Ortagi/Danismanin, Sirket ile olan is/ticari iligkisi
sliresince ve sona ermesinden itibaren Tirk Borglar Kanunu
md.146 uyarinca 10 yil siire ile saklanir.

Sirketin Isbirligi icinde Oldugu Kurum/Firmalarin Sirketin ile olan
is/ticari iliskisi sresince ve sona ermesinden itibaren Turk Borglar
Kanunu md.146 uyarinca 10 yil sire ile saklanir.

2 yil siire ile saklanir.

* Mevzuat uyarinca daha uzun bir siire diizenlenmis olmasi ya da mevzuat uyarinca zamanasimi, hak districi sire,

saklama sireleri vb. icin daha uzun bir slire 6ngoérilmis olmasi halinde, mevzuat hiikiimlerindeki streler azami

saklama siresi olarak kabul edilir.
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5.3. Kisisel Verilerin imhasi
5.3.1. imha Nedenleri

Sirket biinyesinde bulunan kisisel veriler ilgili kisinin talebi halinde ya da Kanun’un 5’nci ve 6’nci maddelerinde
sayllan nedenlerin ortadan kalkmasi halinde resen isbu imha politikasi uyarinca silinir/yok edilir.

Kanun’un 5’nci ve 6’nci maddelerinde sayilan nedenler:

a) Kanunlarda agik¢a 6ngoérilmesi.

b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitinlGginin korunmasi igin
zorunlu olmasi.

c) Birsoézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

d) Veri sorumlusunun hukuki yakimlGlGgini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi.

e) ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

f) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi.

g) llgili kisinin temel hak ve &zgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

5.3.2. imha Yéntemleri

Sirket, Kanuna ve sair mevzuati ile Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasina uygun olarak sakladig
kisisel verileri, verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde ilgili kisinin talebi
dogrultusunda ya da isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda belirtilen siireler icinde re’sen siler yok
eder.

Sirket tarafindan en gok kullanilan silme, yok etme ve anonim hale getirme teknikleri asagida siralanmaktadir:
5.3.2.1. Silme Yontemleri

Matbu ortamda tutulan Kisisel Veriler igin kullanilan silme yontemi karartmadir. Bulut ve yerel dijital ortamda
tutulan Kisisel Veriler icin verilerin bir daha geri getirilemeyecek sekilde komutlarla veya yardimci yazilimlarla
silinmesidir.

5.3.2. 2. Yok Etme Yontemleri

Matbu ortamlarda tutulan Kisisel Veriler evrak imha makinalari ile bir daha bir araya getirilemeyecek sekilde
yok edilirler. Yerel dijital ortamda tutulan Kisisel Veriler yok edilmek istenildiginde, Kisisel veri barindiran optik
ve manyetik medyanin eritilmesi, yakilmasi veya toz haline getirilmesi gibi fiziksel olarak yok edilmesi islemi
uygulanir. Optik veya manyetik medyayi eritmek, yakmak, toz haline getirmek ya da bir metal 6giticiden
gecirmek gibi islemlerle verilerin erisiimez kilinmasi saglanir. Bulut ortaminda saklanan Kisisel Veriler igin dijital
yok etme yontemleri kullanilir.
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5.3.3. imha Siireleri

Sirket, Kanun, ilgili mevzuat, Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi ve isbu Kisisel Verileri Saklama
ve imha Politikasi uyarinca sorumlu oldugu kisisel verileri silme, yok etme yiikiimltligiinin ortaya ¢iktig tarihi
takip eden ilk periyodik imha isleminde, kisisel verileri siler / yok eder.

ilgili kisi, Kanunun 13’ncii maddesine istinaden Sirket’e basvurarak kendisine ait kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini talep ettiginde:

a) Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmissa; Sirket talebe konu kisisel verileri talebi
aldig1 giinden itibaren 30 (otuz) giin icinde gerekgesini acgiklayarak uygun imha yontemi ile siler, yok
eder Sirket’in talebi almis sayilmasi icin ilgili kisinin talebini Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi
Politikasina uygun olarak yapmis olmasi gerekir. Sirket, her durumda yapilan islemle ilgili ilgili kisiye
bilgi verir.

b) Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, bu talep Sirket tarafindan Kanunun
13’ncli maddesinin Gglncd fikrasi uyarinca gerekgesi aciklanarak reddedilebilir ve ret cevabi ilgili kisiye
en gec otuz giin icinde yazil olarak ya da elektronik ortamda bildirilir.

5.3.4. Periyodik imha

Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi durumunda; Sirket isleme
sartlari ortadan kalkmis olan kisisel verileri isbu Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikasinda belirtilen ve tekrar
eden araliklarla re’sen gergeklestirilecek bir islemle siler, yok eder.

Periyodik imha sirecleri ilk kez 31.08.2018 tarihinde baslar ve her 6 (alt1) ayda bir tekrar eder.
5.3.4.1. imha isleminin Hukuka Uygunlugu

Sirket, gerek talep lizerine gerekse periyodik imha siireclerinde re’sen gergeklestirdigi imha islemlerini Kanuna,
sair mevzuata, Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasina ve isbu Kisisel Veri Saklama ve imha
Politikasina uygun olarak yapar.

Sirket, imha islemlerinin bu diizenlemelere uygun olarak yapildigini temin etmek amaciyla bir takim idari ve
teknik tedbirler almaktadir.

5.3.4.1.1. Teknik Tedbirler

o Sirket, isbu politikada yer alan imha yontemine uygun teknik arag ve ekipman bulundurur.

e Sirket, imha islemlerinin yapildigi yerin glivenligini saglar.

e Sirket, imha islemini yapan kisilerin erisim kayitlarini tutar.

e Sirket, imha islemini yapacak yetkin ve tecriibeli elemanlar istihdam eder ya da gerektiginde yetkin
Uglincl kisilerden hizmet alir.
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5.3.4.1.1. idari Tedbirler

e Sirket, imha islemini yapacak calisanlarinin bilgi gilvenligi, kisisel veriler ve 6zel hayatin gizliligi
konularinda farkindaliklarinin artirilmasi ve bilinglendirilmesi icin ¢calismalar yapar.

o Sirket, bilgi glvenligi, 6zel hayatin gizliligi, kisisel verilerin korunmasi ve glivenli imha teknikleri
alanindaki gelismeleri takip etmek ve gerekli aksiyonlari almak lzere hukuki ve teknik danismanlik
hizmeti alir.

o Sirket, teknik ya da hukuki gereklilikler nedeniyle imha islemini tGg¢linci kisilere yaptirdigi durumlarda
ilgili Gglincu kisilerle kisisel verilerin korunmasi amaciyla protokoller imzalar, ilgili Gglincd kisilerin bu
protokollerdeki yukimluliklerine uymasi igin gerekli tim 6zeni gosterir.

e Sirket, imha islemlerinin hukuka ve isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda belirtilen sart ve
yukUmlaliuklere uygun olarak yapilip yapilmadigini diizenli olarak denetler, gereken aksiyonlari alir.

o Sirket, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ilgili yapilan biitlin islemleri kayit altina alir ve s6z konusu
kayitlari, diger hukuki yikimlalikler hari¢ olmak lizere en az (g yil stireyle saklar.

6. KiSiSEL VERi KOMITESI

Sirket binyesinde Kisisel Veri Komitesi “Bilgi Glvenligi Komitesi” Uyelerinden olusmaktadir. Kisisel Veri
Komitesi, ilgili kisilerin verilerinin hukuka, Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasina ve Kisisel Veri
Saklama ve imha Politikasina uygun olarak saklanmasi ve islenmesi icin gerekli islemleri yapmak/yaptirmak ve
surecleri denetlemekle yetkili ve gérevlidir.

Kisisel Veri Komitesi bir yonetici, bir idari uzman ve bir teknik uzman olmak lizere Ug kisiden olusur.

Kisisel Veri Komitesinde gorevli Sirket calisanlarinin unvanlari ve gorev tanimlari asagida belirtilmistir:

Unvan Gorev Tanimi

Kisisel Veri Komitesi Yoneticisi : Kanuna uyumluluk silrecinde vyiritilen projelerde her tirli
planlama, analiz, arastirma, risk belirleme ¢alismalarini
yonlendirmek; Kanun, Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi
Politikasi ve Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi uyarinca
yuritilmesi gereken siregleri yonetmek ve ilgili kisilerce gelen
talepleri karara baglamakla yliktmlGdr.

Teknik ve idari Uzmanlar : ilgili kisilerin taleplerinin incelenmesi ve degerlendirilmek (izere
Kisisel Veri Komitesi Yoneticisine raporlanmasindan; Kisisel Veri
Komitesi Yoneticisi tarafindan degerlendirilen ve karara baglanan
ilgili kisi taleplerine iliskin islemlerin Kisisel Veri Komitesi
Yoneticisinin karari uyarinca yerine getirilmesinden; saklama ve
imha siireclerinin denetiminin yapilmasindan ve bu denetimlerin
Kisisel Veri Komitesi Yoneticisine raporlanmasindan; saklama ve
imha slireglerinin yirutilmesinden sorumludur.
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7. GUNCELLEME VE UYUM

Sirket, Kanunda yapilan degisiklikler nedeniyle, Kurum kararlari uyarinca ya da sektordeki ya da bilisim

alanindaki gelismeler dogrultusunda Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasinda ya da isbu Kisisel

Veri Saklama ve imha Politikasinda degisiklik yapma hakkini sakl tutar.

isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda yapilan degisiklikler derhal metne islenir ve degisikliklere iliskin

actklamalar politikanin sonunda aciklanir.

7.1. Degisiklik Notlari

12.05.2018 : Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi yayinlanmistir.

*Daha eski tarihli bir degisiklik bulunmamaktadir.*




